COMUNICONZ2018

congressointernacional
comunicacdocconsumo
6° SIMPOSIO INTERNACIONAL

7° ENCONTRO DE GTS DE POS-GRADUAGAO
3° ENCONTRO DE GTS DE GRADUACAO

O FUTURO DA CIDADE OU A CIDADE DO FUTURO: comunicacao e
consumo articulados a realidade urbana’

Adriana Lima de Oliveira’

PPGCOM | ESPM-SP

Resumo

Este estudo aborda o tema cidade, compreendido como processo comunicacional e de consumo por meio de
sua dimensdo discursiva, através da analise do portal "Arq. Futuro": uma plataforma digital que propde dar
visibilidade a iniciativas e projetos que visam o desenvolvimento de centros urbanos. O projeto de cidade esta
aqui representado pela publicizagdo dos discursos produzidos por esses agentes midiaticos, articulados em
rede e conectados com o propoésito do 'bem comum'. Em abordagem critica, nossa pesquisa tem como objetivo
analisar o papel dessas narrativas na constru¢do de um ideal de cidade. O quadro tedrico que sustenta nossa
analise trata da produgdo capitalista do espaco (HARVEY, 2005), assentada em uma nova racionalidade
neoliberal (DARDOT; LAVAL, 2016, 2017), na qual a cultura empreendedora (CASAQUI, 2015, 2017)
produz novas formas de sociabilidade no espaco urbano. O resultado aponta para reflexdes urbanisticas que
saem dos circulos técnicos e dos especialistas e passam para o dominio publico, através de uma rede de
comunicacao de alcance e ambigdes diferentes.

Palavras-chave: comunicacdo e consumo; cidade, futuro.

Introduciao

A cidade, em sua complexa producdo social e historica do espaco, emerge como condi¢do de
um humanismo e de uma democracia renovados (LEFEBVRE, 2001). As questdes e reflexdes
urbanisticas, proprias dos circulos técnicos e especializados, anunciam-se para o dominio publico
através de agentes mididticos de alcance e ambigdes diferentes. Dessa forma, pensar a relagdo
comunicativa entre o sujeito e o espago da cidade significa, igualmente, refletir sobre como essa
relacdo, transformada pela tecnologia, conforma o viver urbano. No entanto, ja advertia Lefebvre
(2001), as questdes relativas a cidade e a realidade urbana ndo sdo plenamente conhecidas e
reconhecidas; ¢ necessdrio assumir politicamente sua importancia e seu significado no pensamento

(ideologia) e na pratica (estratégia).
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Tomando como ponto de partida, para pensar a problemdtica urbana, o processo de

industrializacdo que caracteriza a sociedade moderna, avancamos algumas etapas para refletir sobre
nossa época. A realidade social que nasce com a industrializacdo torna-se ainda mais complexa com
as mudangas impostas por um capitalismo financeiro inserido em uma politica economica neoliberal.
A sociedade urbana que nasce e convive em volta da fabrica agora ndo tem mais lugar fixo; na era do
capital flexivel, a mobilidade ¢ a garantia de sobrevivéncia nesses novos espagos. O atual espirito do
capitalismo, destacado nos estudos de Boltanski e Chiapello (2009), aponta para a formagdo de uma
'cidade por projeto', isto ¢, a cidade na qual a vida social ndo ¢ mais apresentada na forma de uma
série de direitos e deveres em relagdo a comunidade familiar, nem na forma de assalariados inseridos
num conjunto hierdrquico cujos degraus ¢ possivel galgar. Em um mundo reticular (sociedade em
rede), a atividade passa a ser feita de uma multiplicidade de encontros e conexdes temporarias,
realizados em distancias sociais, profissionais, geograficas e culturais eventualmente muito grandes.
"O projeto ¢ a oportunidade e o pretexto para a conexao" (Ibid.,p.135). A nocdo de 'projeto' nos ¢é
cara pois apresenta "um sistema de injungdes que pesam sobre um mundo em rede, incitando a s
formar elos e a estender suas ramifica¢des respeitando principios da agdo justificavel, proprios aos
projetos" (Ibid.,p.138). Nesta nova categoria de cidade, aquilo que mede a grandeza das pessoas e das
coisas ¢ a atividade. Diferente da cidade industrial, em que atividade se confunde com trabalho, e este
¢, por exceléncia, um trabalho produtivo; na cidade por projeto a atividade supera as oposi¢des entre
trabalho produtivo e improdutivo® e, por extensdo, agdes motivadas por interesse e filantropia.

A atividade tem em vista gerar projetos ou integrar-se em projetos iniciados por outros. Mas,
como o projeto ndo tem existéncia fora do encontro (pois ndo se inscrevendo de forma
definitiva numa instituicdo ou num ambiente, ele se apresenta em acdo, em andamento, e ndo
na forma do existente desde sempre), a atividade por exceléncia consiste em inserir-se em
redes e em explora-las para romper o isolamento e ter chances de encontrar pessoas ou de

relacionar-se com coisas cuja proximidade é capaz de gerar um projeto (BOLTANSKI;
CHIAPELLO, 2009, p. 141-142).

Na tentativa de elucidar esse tipo de atividade contemporanea, inserida em uma categoria

singular de cidade que se estabelece em rede e conexdes mediadas e midiatizadas, apresentamos o

? No sentido formulado por Adam Smith (1723-1790) em seu livro 'A riqueza das na¢des' sobre a acumulagdo de capital
(ou o trabalho produtivo e improdutivo): segundo o autor o trabalho produtivo é todo aquele que acrescenta algo ao valor
do objeto sobre o qual é aplicado, sendo o seu oposto o trabalho improdutivo, como no caso de um empregado doméstico
cujo trabalho "ndo acrescentaria valor algum a nada". A justificativa esta no custo deste trabalho: no caso do produtivo
ele ndo custaria nada ao seu 'patrdo’, ja que o valor dos salarios geralmente é reposto juntamente com o lucro; no caso do

improdutivo, a despesa de manuteng@o de um criado doméstico nunca € reposta.
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Portal Arq. Futuro’ como modelar para refl

proliferam em diversas instancias sociais € que projetam tanto as demandas que deflagram o futuro
da cidade quanto a concepcdo da cidade do futuro. Importante ressaltar que, apesar de fazer parte do
universo mididtico, essas iniciativas ndo respondem diretamente a grande imprensa ou a
conglomerados de midia institucionalizados. Todavia, carregam notavel for¢a politica e visibilidade

através dos atores que conseguem arregimentar em seus diversos eventos e atividades.

FILTRAR Vv

Figura 1. Portal Arq. Futuro. Disponivel em < www.arqufuturo.com.br >. Acesso mar/2018. Em sua primeira
pagina apresenta o curso CitiesX em parceria de contetido com a plataforma HarvardX.

A emergéncia do tema: cidade

Fundada em 2011, o Arq. Futuro se propde, conforme manifesto em seu site, trazer "ao
publico brasileiro as mais importantes personalidades, inovagdes e projetos de arquitetura e
urbanismo da atualidade, com o objetivo de contribuir para a melhoria do ambiente construido e da
qualidade de vida nas cidades do Brasil". Formada por um conselho consultivo, um executivo e uma
equipe enxuta, apresenta-se como uma iniciativa privada sem fins lucrativos e dois nomes aparecem
como co-fundadores: Tomas Alvim e Marisa Moreira Salles, ambos socios da BEI Editora’.

Ressaltamos a poténcia e disseminagdo do conteudo produzido em diversos formatos pelo
Arq. Futuro com o objetivo de, conforme explica Tomas Alvim no lancamento da série 'Cidade |

Cidadao": "usar diferentes linguagens para alcangar um publico amplo, que inclui também criangas e
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* Arq. Futuro. Site < http://arqfuturo.com.br>. Acesso: mar/2018.
> Bei Editora. Site < http://bei.com.br >. Acesso: mar/2018.
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formac ma geracao comprometida com a participagdo nas questoes

urbanas do século XXI". Tornando acessivel as questdes de vanguarda do urbanismo, busca mostrar
"que todos podem entender a origem dos problemas urbanos e discutir os caminhos para a sua
solugdo"®. Trata-se, portanto, de uma plataforma midiatica que se constitui em ambiente virtual, no
qual todo o conteudo gerado por meio de suas atividades, presenciais ou ndo, ¢ registrado e
disponibilizado em diversos formatos que incluem a publica¢do de livros digitais e a produgdo de
material audiovisual. Proprio de um tempo em que "as tecnologias, no sentido que inclui ndo s6 o
'qué', mas também o 'como' e o 'por qué' da maquina e seus usos, sdo também objetos e praticas
simbdlicos e materiais, estéticos e funcionais" (SILVERSTONE, 2011, p.50).

Nesta dire¢do, a cultura empreendedora, o comprometimento e a participagdo sdo palavras-
chave que constituem um regime de visibilidade para iniciativas identificadas com uma visdo
'positiva’ e 'transformadora’ da cidade. Todo esse empreendimento, conforme explica Casaqui (2015;
2016) em seus estudos sobre cultura empreendedora e empreendedorismo social, estd pautado pela
"comunicagdo como elemento fundante de sua esfera produtiva, de seu modus operandi". Isso
esclarece a importancia da rede (técnica, tecnoldgica e social) como elemento agregador de novas
maneiras de fazer, transmitir e fixar significados. Mas, ¢ no espaco urbano, considerado elemento
central para a compreensdo da realidade social contemporanea, que essas manifestagdes acontecem e
a cidade (como realidade e possibilidade) emerge enquanto materialidade da forma urbana. Se para
muitos autores, o momento atual, qualificado de po6s-moderno, teria como centro definidor as
mudangas no tempo, indicando uma 'desterritorializagdo', ou ainda, um 'espago sem referéncia’,
justificado, muitas vezes, pela profusdo de tecnologia incorporada a nossa vida cotidiana; este
trabalho pretende, de forma complementar, seguindo a tese na qual Carlos (2011) defende que o
espaco ¢ uma realidade pratica que se constitui no decorrer da histéria da humanidade enquanto
'condi¢do, meio e produto da reproducao social', refletir sobre essas relagdes sociais que se realizam
na qualidade das relagdes espaciais. O espago, pois, deixa de ser elemento para ser constitutivo desse

mundo.

% O langamento da série foi feito no Seminario 'Cidade | Percepgio e Comunicagdo' em SP e RJ. Fonte: ArchDaily <
https://www.archdaily.com.br/br/880807/seminario-cidades-i-percepcao-e-comunicacao-no-ims-sp>. Acesso: mar/2018.
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com as diversas atividades globais em curso’: (1) crise da Unido Europeia, onde o pais mais afetado é
a Grécia; (2) manifestagdes e protestos em diversos continentes, sendo uma das mais intensas o
projeto 'Occupy Wall Street', que contou com aproximadamente 10 mil manifestantes; (3) uma onda
de protestos populares que varreu o Norte da Africa e o Oriente Médio na denominada Primavera
Arabe; (4) foi também o ano em que os Estados Unidos langaram uma ofensiva no Paquistio para
encontrar Osama Bin Laden, que acabou morto por comandos americanos numa cidade proxima a
Islamabad; (5) e no Brasil, além de Dilma Rousseff suceder Luiz Inacio Lula da Silva na presidéncia;
(6) tivemos o anuncio feito pela Federa¢do Internacional de Futebol (FIFA) de que a abertura da
Copa do Mundo de 2014 seria em Sao Paulo, no dia 12 de junho no estadio do Itaquerdo as 17h.
Diante desse cenario percebemos uma multiplicidade de manifestacdes, ocupagdes e
intervengdes no espaco urbano. Nosso foco recai sobre as perspectivas de intervengdo urbana
provenientes da realizagio da Copa do Mundo em SP (2014) e dos Jogos Olimpicos no RJ (2016)*:
de um lado aparece o espago como mercadoria, sujeito @ mudancas pelas quais passa a sociedade face
as exigéncias do modo de produgdo capitalista; e de outro, sua consequéncia direta nas sociabilidades
e no modo de realizacdo da vida. Neste sentido, quando o Arq. Futuro inaugura sua plataforma de
midia, estd pautado nesta condi¢cdo historica, que reverbera em diversas outras manifestagdes com o
mesmo perfil. E o caso do 'Meu Rio” que também iniciou suas atividades em 2011 e tem a Copa do
Mundo e as Olimpiadas como pano de fundo para a sua atuagdo. Segundo seus fundadores, "a grande
questdo era descobrir como influenciar o processo para que as mudangas no Rio refletissem os
desejos dos cariocas"'’. Essas experiéncias midiaticas revelam as transformagdes em curso que a
tecnologia em sua fase mais sofisticada pode proporcionar: um mundo interativo onde tudo e todos
podem ser acessados. Entretanto, considerando que esses novos artefatos tecnologicos nos conferem

poder, também precisamos atentar para o fato de que esses mesmos produtos também modificam o

7 SALIM, Marcel. Revista Exame.com. 15 fatos cruciais que marcaram o ano de 2011. s/d. Disponivel em <
https://exame.abril.com.br/mundo/15-fatos-cruciais-que-marcaram-o-ano-de-2011/ >. Acesso: mar/2018.

¥ Os Jogos Olimpicos foram anunciados um pouco antes (2009). Pazzi, Jr. Milton. Jornal Estaddo.com. Rio ¢ escolhido
como sede da Olimpiada de 2016. out/2009. Disponivel em < http://esportes.estadao.com.br/noticias/geral,rio-e-
escolhido-como-cidade-sede-da-olimpiada-de-2016,444804 >. Acesso: mar/2018.

? Site < https://www.meurio.org.br>. Acesso: mar/2018.

' Souza, Beatriz. Projeto Draft. Com um mix de novas tecnologias e ativismo tradicional, o Minha Sampa quer
revolucionar a politica. 02/jun/2016. Disponivel em: < https://projetodraft.com/com-um-mix-de-novas-tecnologias-e-

ativismo-tradicional-o-minha-sampa-quer-revolucionar-a-politica/>. Acesso: mar/2018.
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Ajude o Meu Rio Nossas conquistas Para agir AGORA Junte-se a nés! 0 que fazemos na pratica Transparéncia Vem com a gente!

Somos o Meu Rio, uma rede de acao por um Rio-de Janeiro mais democratico, inclusivo e sustentavel.

Junte-se asmais de 200 mil pessoas que recébem nossos alertas e participam das decisoes politicas
que definem o futuro da cidade. Somos independentes e apartidarios.

N3o aceitamos dinheiro de governos, partidos, empresas publicas ou privadas.

APOIE O MEU RIO
%)

Figura 2. Portal Meu Rio. Define-se como uma rede independente e apartidaria de agdo por um Rio de Janeiro
mais democratico, inclusivo e sustentavel.

Nesta perspectiva, a importancia de estudar as logicas de producdo desses discursos estd em
compreender que a midia e as tecnologias da informagdo também podem ser vistas, além do seu
contexto cultural - tanto produto da industria cultural quanto objeto da cultura marcada pelo
engajamento de estruturas do capitalismo contemporaneo -, como um fendémeno econdémico e
politico. Considerando que a producdo ndo produz somente o consumo, mas, também, e mais
importante, o consumidor, recorremos a midia e seus textos e imagens projetados como chaves de
leitura articuladas ao bindmio comunicacdo e consumo, para refletir criticamente sobre a emergéncia
do tema cidade cooptada por distintos agentes mididticos e suas visdes de mundo.

Em consonancia com a hipotese de Carlos (2016) de que o 'direito a cidade' torna-se ideologia
no mundo moderno: o processo de producdo deixa de se restringir as mercadorias e toma a cidade e o
espago urbano como produtos imobilidrios. No entanto, também conserva um outro lado que ¢ a
producdo da cidade pelo trabalho social presente e acumulado ao longo da histéria. Esse movimento
dindmico, embora exija a participacdo de diversas instincias sociais, "apaga o sujeito produtor e o

processo de produgdo contraditéria do espaco e encobre o jogo politico, numa sociedade de classes"

QUEM FAZ TRANSFORMA
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sobre a cidade que ora colocamos como objeto para nossa reflexdo critica.

A rede de comunica¢ao: urbana

E na 'cidade por projetos' de que nos fala Boltanski e Chiapello (2009) que a tecnologia
demostra sua capacidade exponencial na relacdo entre a importancia do capital social e do capital de
informacdo. "A informagao ¢, a0 mesmo tempo, resultado e condicdo da multiplicagdo de conexdes"
(p. 145), de tal modo que as desigualdades de informagao sao cumulativas. Lembrando que a 'rede' é
a grande narrativa que une as diversas atividades empreendidas por esses agentes midiaticos e que
objetiva o 'bem comum'.

A rede "Nossas"'' é um exemplo desse ativismo: sua historia comega com a vitéria do portal
'Meu Rio' no 'Desafio de Impacto Social Google | Brasil', empreendido pela Google, cujo prémio em
dinheiro possibilitou a criacdo da rede e a dissemina¢do de uma metodologia que tinha como meta
mobilizar mais de 20 cidades brasileiras em cinco anos. Hoje a rede 'Nossas' possui ramificagdes em
sete cidades, além de Sao Paulo e Rio: Porto Alegre, Recife, Curitiba, Campinas (SP), Ouro Preto
(MG), Garopaba (SC) e Blumenau (SP). Interessante observar que, embora o discurso aponte para
um espago de tensdo, interagdo e intermediagdo entre estruturas dominantes e a poténcia composta
por cidaddos, existe um mecanismo comum que ¢ da ordem dessa estrutura neoliberal
contemporanea. Isto ¢ explicitado nas proprias politicas ordenadoras e constitutivas de sua
legitimagdo: quando a Google define seus critérios para a selecdo dos potenciais agentes que deverdo
concorrer ao desafio e serem premiados, leva em conta, sim, o impacto que o projeto pode causar na
comunidade, mas também, e necessariamente, a tecnologia envolvida, a viabilidade e
sustentabilidade financeira do projeto e o potencial de escalabilidade. E o que Dardot ¢ Laval (2016)
tratam em seus estudos sobre a 'mova racionalidade do mundo', na qual asseveram que "com o
neoliberalismo, o que esta em jogo ¢ nada mais nada menos que a forma de nossa existéncia, isto ¢, a
forma como somos levados a nos comportar, a nos relacionar com 0s outros € com ndés mesmos"
(p.16). A tese defendida por estes autores ¢ precisamente que o neoliberalismo antes de ser uma
ideologia ou uma politica econdmica ¢, fundamentalmente, uma racionalidade e, como tal, tende a

estruturar e organizar ndo apenas a a¢do dos governantes, mas até a propria conduta dos governados.

ESPM
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' Rede Nossas. Disponivel em: < https://www.nossas.org >. Acesso: mar/2018.
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Figura 3. Rede 'Nossas': um laboratério de ativismos. Apresentam como missdo 'inventar novas formas das
pessoas influenciarem e ressignificarem a politica'.

Neste sentido, quando a rede 'Nossas' proclama a poténcia do 'comum', embora apresente a

) N u ., itico', ni ) oo urso. e su
intencao de um 'principio politico', ndo rompe com o 'sistema capitalista’ em curso. Isto porque suas

raizes estdo assentadas no mesmo modelo discursivo do empreendedor social de que nos fala Casaqui

(2015):

A forma mercadoria ¢ parte fundamental da construcdo dos projetos de empreendedorismo
social, uma vez langados a logica liberal da concorréncia, no que tange a concursos, prémios
do campo, e, principalmente, a busca por investimentos capazes de proporcionar a viabilidade
e a sustentabilidade das iniciativas. Ideias para solucionar problemas sociais, diagndsticos
sobre a situagdo do pais, justificativas sobre a relevancia de uma causa, argumentos sobre sua
eficcia, seus impactos e suas performances mercadologicas - a esses elementos semanticos
correspondem sinteses imagéticas, recursos estéticos, representagdes icOnicas desse
micromundo construido como projeto (p. 6-7).

Encontramos discurso similar na Singularity University'?, uma parceria da NASA ¢ da

Google, no Vale do Silicio, que, durante dez semanas se propde a preparar as liderancgas do futuro.

Dentre esses programas, chama a atengdo o The Graduate Studies Program (GSP) de curta duragao

que, por meio de uma rigorosa avaliacdo, os candidatos para serem aceitos devem ter, na visdo

Singularity, a capacidade de impactar um bilhdo de pessoas em até dez anos. Este cenario aponta para

uma sofisticada rede de pessoas que orbitam em conteudos comuns compartilhados, proliferando

iniciativas de cunho 'social' tomando como base de calculo o propoésito 'individual'. Diante do que

2 Singulary University. Disponivel em < https://su.org >. Acesso em mar/2018.
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difusdo maci¢a de um Iéxico homogéneo, acabam por impor o discurso ortodoxo da 'gestdo'. Por isso,
advertem os autores: "as politicas neoliberais ndo foram implantadas em nome da 'religido do
mercado', mas em nome de 'imperativos técnicos de gestdo', em nome da 'eficacia’, ou até mesmo da
'democratiza¢do' dos sistemas de acdo publica" (p. 231). Tanto a direita como a esquerda, convertem-
se ao léxico do management e da performance.

A vista disso, ndo raro identificamos os problemas urbanos tratados com base na necessidade
de um planejamento em fun¢do da constatacdo, ilusoria, de uma 'falta de planejamento da cidade'.
Assim, de acordo com Carlos (2016) dois discursos sdo mobilizados no sentido de orientar o futuro
da cidade: um aponta para o 'empreendedorismo urbano' o qual se destina a propor politicas urbanas
capazes de resolver a crise urbana através da constru¢do de uma vantagem competitiva para a cidade,
objetivando sua inser¢do no mercado mundial. E o outro, concebe a ideia de que a solug¢do da crise
passaria pela 'gestdo democratica da cidade' a partir do estabelecimento da fungao social da cidade e a
consequente participagdo popular na gestdo da cidade. Desta maneira, em nome da moderniza¢ao da
cidade e do bem publico, Estado e mercado se efetivam na criacdo de infraestruturas, de leis de
zoneamento e construgdes que resultam na desapropriacdo de moradias e expulsdo de seus moradores
(p- 5-7).

Depreendemos, a partir daqui, que o 'espaco publico' quando da lugar a 'rede': a cidadania nao
¢ mais definida como participagdo ativa na definicdo de um bem comum préprio de uma comunidade
politica, mas como uma mobilizacdo permanente de individuos que devem engajar-se em parcerias e
contratos de todos os tipos para a producdo de bens locais que satisfacam os consumidores. Isso
também ajuda a compreender os apagamentos tanto do processo de produgdo quanto dos sujeitos
produtores do espago urbano: a legitimidade encontra-se no proprio poder transformador do projeto.
O projeto ideal de cidade, construido de forma coletiva, transmuta a acdo em discurso fundamentado

no saber técnico e especialista que coordena o ato de planejar.

O consumo do espaco: proprietario
O espago ganha novo sentido quando a consciéncia social deixa de se referir & produgdo para
centralizar-se no consumo. Isso remete a uma descentralizacao da cidade e determina um novo papel

do espaco na acumulacdo do capital. As intervenc¢des urbanas marcadas pelo movimento do mercado
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imobiliario, suportado por leis e instltuigéeé que garantem o principio da propriedade privada,

k-
TNy

alteram usos e fungdes da cidade. Mas isso ndo fica evidente no atual momento do modo capitalista
de produc¢do, no qual fluxos cada vez mais velozes de produtos e contetidos sdo criados, distribuidos
e consumidos nos mais diversos formatos. Assim, conforme observa Harvey (2005), o poder de
movimentagdo do capital ao redor do mundo, tdo caracteristico da era contemporanea, exige nao
apenas sistemas de telecomunica¢des bem organizados, mas, no minimo, amparo seguro do sistema
de crédito pelas institui¢des publicas, financeiras e juridicas (p. 146). Trata-se de um campo
econdmico e politico atrelado as formas sociais do capitalismo, nas suas multiplas relagdes e
contradi¢des. Para esta importante reflexdo, apropriamo-nos dos aportes feitos por Mascaro (2013)
quando expde em seu livro 'Estado e forma politica', o Estado como resultante de um devir histérico
enredado em estruturas sociais especificas, dinamicas e contraditorias. De acordo com o autor, o
desdobrar do politico como uma instancia especifica em face do econdmico ndo ¢ um acaso.
"Somente com o apartamento de uma instancia estatal ¢ possivel a reproducdo capitalista. Esta da
causa aquela" (Ibid.,p. 17). O Estado torna-se, portanto, o aparato necessario a reproducao capitalista,
regulando producgdo e consumo e, mais, ¢ a garantia da mercadoria e da propriedade privada e seus
consequentes vinculos juridicos que lhe dao sustenta¢do. Enquanto 'terceiro' em relagdo a dinamica
entre capital e trabalho, acaba sendo, a0 mesmo tempo, "elemento necessario de sua constituicdo e da
reproducdo de suas relagdes sociais" (Ibid.,p. 19). Por isso, a cidade ideologizada condiciona um
discurso que se pretende hegemonico atravessado pelos campos econdmico, politico, social e
cientifico que, neste caso, também ganha uma poténcia produtiva.

E o caso do curso CitiesX HarvardX'® - 'o passado, o presente e o futuro da vida urbana', em
que o Arq. Futuro teve participacdo importante na traducdo para o portugués. Organizado e
ministrado por Edward Glaeser, professor da Universidade de Harvard e um dos maiores
especialistas em economia urbana da atualidade, o conteudo encontra-se disponivel gratuitamente em
canal aberto do Youtube e traz como principal parceiro ¢ empresa Tishman Speyer'’, uma das
maiores empresas do mercado imobiliario do mundo. O mesmo acontece com o portal 'Esquina’ que,
tal qual o Arq. Futuro, se apresenta como uma plataforma de conteudo sobre a cidade e inclui um

site, transmissdo ao vivo, encontros, cursos € passeios. Toda sua programacdo tem curadoria de

" Disponivel no canal do Arq. Futuro: http:/arqfuturo.com.br >. Acesso: mar/2018.
' Disponivel em: < http://br.tishmanspeyer.com/firm/organization >. Acesso: mar/2018.
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projeto, também neste mesmo principio de difusor de conteudo, foi o implementado pela Gafisa, em
2016, com o nome de 'Cidade-se''® e propde "pensar no seu proprio papel enquanto empresa de
incorporagdo e construcado, refletindo sobre sua interferéncia direta na transformacgao da cidade e no
dia a dia do individuo". Interessante notar que a grande maioria dos projetos ou, pelo menos, os
projetos com maior visibilidade mididtica tém alguma participagdo, em maior ou menor grau, de
grandes incorporadoras e construtoras imobilidrias (Gafisa, Moby, Tishman) e suas respectivas
associagdes (ABRAINC)'". Claro estd que todos sdo atores participes do processo de sociedade,
entretanto, as relacdes de troca ali implicadas carregam nog¢des muito especificas a respeito do
'individuo', da 'liberdade', da 'igualdade', dos 'direitos' e da 'justica'. S3o mais do que meramente
ferramentas ideologicas. Segundo Harvey (2005) eles se ligam ao Estado, incrustando-se
formalmente no sistema legal burgués. "O Estado capitalista deve, necessariamente, amparar e aplicar
um sistema legal que abrange conceitos de propriedade, individuo, igualdade, liberdade e direitos,
correspondente as relagdes sociais de troca sob o capitalismo" (p. 81).

Nao obstante, esse entrelagamento de vozes coaduna uma 'fé¢ cega' no 'planejamento' e na
'gestdo democratica das cidades'. Esse discurso (e sua funcdo ideologica) finca raiz em um
pragmatismo cientifico e tecnoldgico que naturaliza a 'desposessdo' através do discurso da funcao
social da propriedade. Conforme alerta Carlos (2016) a 'fun¢do social da propriedade' encobre, dentre
outros fatores, "a fun¢do ideoldgica da propriedade como mecanismo que mantém o mundo tal qual
¢, portanto invertido: o mundo no qual as coisas dominam os homens" (p.09). Encontramos aqui a
representacdo e justificativa dessa proliferacdo de agentes midiaticos que configuram-se como
verdadeiros foros de debate e portadores do conhecimento, da consciéncia e do saber que se pretende
hegemonico. A cidade, com efeito, enquanto obra e produto (LEFEBVRE, 2001), converte-se em
meio e mediagdo para a reflexdo tedrica, a agdo pratica e mesmo para a imaginagao.

As tecnologias que consolidam essas novas formas de convivio e pertencimento, encurtam as

distancias entre centro e periferia, a0 mesmo tempo que acentuam problemas do século XX e

1 Disponivel em: < http://www.esquina.net.br >. Acesso: mar/2018.

' Disponivel em: < https://www.gafisa.com.br/conteudo-gafisa/gafisa-cidadese >. Acesso: mar/2018.

17 Associagio Brasileira de Incorporadoras Imobiliarias. Disponivel em: < https://www.abrainc.org.br >. Acesso:
mar/2018. Ela aparece como patrocinadora de um dos eventos do Arq. Futuro 'Cidades , Percepgdes e Comunicagdo' que

aconteceu no Instituto Moreira Salles (IMS) no dia 04/out aqui em SP. Disponivel em <

https://ims.com.br/eventos/seminario-cidades-percepcao-e-comunicacao/ >. Acesso: mar/2018.
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dinamicas do século XXI. Os 'iscurso's sbré a cidade chamam a aten¢do, mas também exigem
respostas. O ativismo, que toma forma na rede virtual e materializa-se no espago publico, aponta para
um processo em que as emogdes sdo tdo importantes quanto o intelecto para entendermos a
complexidade do apelo textual e do poder desses mecanismos midiaticos que engajam, de diferentes
maneiras ¢ com diferentes chamados, a nossa sensibilidade. Todos os eventos da cultura
contemporanea sdo capturados, emoldurados e exibidos por formas familiares e harmoniosas que
refreiam a perturbacdo que possam causar. A midia instituida por esses agentes, que ora
apresentamos, carrega a responsabilidade ndo apenas de divulgar a informagdo, mas funciona
também como curadora e promotora de uma agenda publica sobre os temas relevantes a serem
discutidos. Nao objetivamos neste artigo discutir sobre a relevancia de tais temas, mas sim, refletir
sobre as logicas de sua producgdo e, mais, sobre as ideologias ali implicadas. Em outras palavras,
buscamos entender essa 'visdo de mundo' inserida nos discursos sobre a cidade e que engendram

esteredtipos e preconceitos.

O futuro da cidade ou a cidade do futuro

Estamos diante da cidade do futuro ou precisamos, ainda, refletir sobre o futuro da cidade?
Quando colocamos em perspectivas os termos 'cidade' e 'futuro', precisamos considerar sua
historicidade. A cidade como laboratério do homem (LEFEBVRE, 2001), alimenta projetos e
imaginarios tanto de arquitetos e urbanistas, quanto de administradores publicos e promotores de
venda. Assim, nossa andlise, a partir de uma perspectiva critica em trés dimensdes: a produgdo
capitalista do espaco, a nova racionalidade do mundo e a cultura empreendedora, possibilita uma
leitura distanciada desses discursos, objetivando identificar pontos convergentes e dissonantes.

Ao tratar da producdo capitalista do espaco, Harvey (2005) explica que a capacidade de
dominar o espaco implica na producdo do espaco. Isso determina, necessariamente, uma relacdo de
duas vias de reciprocidade e dominagdo: tanto os capitalistas quanto os trabalhadores sdo dominados
e coagidos pelas proprias criagdes. Desse ponto de vista, o processo de feitura da cidade € tanto
produto como condi¢do dos processos sociais de transformacdo em andamento (p. 165). Mas ndo ha
novidade no papel da urbanizagdo na dindmica social. O que acreditamos necessario colocar em
questdo ¢ a frequente separacdo do estudo da urbanizacdo em relacdo a mudanga social e ao

desenvolvimento econdmico. Quando analisamos essas novas plataformas mididticas, seu histérico e

ESPM

QUEM FAZ TRANSFORMA



COMUNICONZ2018

congressointernacional
comunicacdocconsumo

6° SIMPOSIO INTERNACIONAL
7° ENCONTRO DE GTS DE POS-GRADUAGAO
) z 3° ENCONTRO DE GTS DE GRADUAGCAO

ar os atores sociais, politicos e institucionais envolvidos

suas atividades, também buscamos evidenci

neste processo. Isso alimenta o fio condutor dos contetidos desenvolvidos e o padrio estético das
imagens construidas para fomentar o didlogo e o engajamento. A linha ténue entre jornalismo e
publicidade, ciéncia e entretenimento, ou ainda, politica e mercado, cria uma narrativa com alto
poder de persuasdo e compartilhamento.

Esse movimento ¢ proprio da cultura empreendedora (CASAQUI, 2015;2016) que ndo estéd
restrita aos mecanismos de mercado e de trabalho, mas ha muito encontra-se misturada na
governanga urbana. Segundo Harvey (2005), "a abordagem administrativa, tdo caracteristica da
década de 1960, deu lugar a formas de acdo iniciadoras e empreendedoras nas décadas de 1970 e
1980" (p. 165). H& um consenso de que essa mudanga tem a ver com as dificuldades enfrentadas
pelas economias capitalistas a partir da recessdo de 1973, ligada, principalmente, a
desindustrializacdo e ao desemprego. O apelo a racionalidade do mercado e a privatizagdo
representam o pano de fundo para entender a dire¢do adotada por tantos governos urbanos, muitas
vezes de crengas politicas diversas. Mas a 'governanga' urbana ¢ muito mais do que 'governo' urbano.
"O poder de organizar o espaco se origina em um conjunto complexo de forcas mobilizado por
diversos agentes sociais" (HARVEY, 2005, p. 169). E um processo conflituoso ainda mais em um
espaco de densidade social muito diversificado. Temos, neste cenario, a formagdo de coalizdes e, nos
termos que tratamos neste artigo, de 'redes' como base para todo tipo de empreendedorismo urbano'®.
A busca pela diversidade de vozes aparece, neste palco, como condi¢do para uma narrativa plural e,
portanto, legitima. Nao obstante, essa harmonia ¢ tarefa muito delicada e dificil. Por isso, a
perspectiva de um 'futuro' passa a ser um forte elemento de engajamento. Somente em um cenario
como esse € possivel ver empresas de segmentos tdo distintos, embora representativos do mercado -
como a do segmento imobiliario (Tishman, Moby e Gafisa), do segmento tecnologico (Google) e do
segmento financeiro (Banco Itau) - abordarem um tema tdo complexo e afeito aos dominios do
Estado, como ¢ o caso da 'cidade', conciliando aspectos tdo divergentes quanto propriedade privada e

espaco publico.

'8 Adotamos o termo, compreendido no que entende Harvey (2005), como o padréio de conduta na governanca urbana que
combina poderes estatais (local, metropolitano, regional, nacional ou supranacional), diversas formas organizacionais da
sociedade civil (cdmara de comércio, sindicatos, igrejas, instituigdes educacionais e de pesquisa, grupos comunitarios,
ONGs etc.) e interesses privados (empresariais e individuais), formando coalizdes para fomentar ou administrar o

desenvolvimento urbano/regional de um tipo ou outro (p. 228).
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Depreendemos, também, que a 050‘ de 'mundos possiveis', baseada nos diagnosticos do
presente e nas projecdes do futuro, estd assentada sob um ambiente moldado pela logica da
circulagdo e da acumulacdo do capital. Neste ambiente, os agentes mididticos assumem o
protagonismo de um processo de mudancga social, o qual ¢ construido narrativamente pelos discursos
desses agentes que falam em nome de seu proprio campo de atuagdo (CASAQUI, 2015; 2016).
Assim, quando o Arq. Futuro se propde a falar sobre a cidade, o faz colocando a frente dessa tarefa
importantes pensadores da realidade urbana, produzida a partir da analise de dados e indices de
pesquisa instalados no tempo rapido do neoliberalismo. Essa formagao rizomatica e pragmatica, torna
mais dificil a identificacdo e os interesses dos agentes envolvidos e sobressai o carater plural e
coletivo das iniciativas. Na pratica, as lutas apontam para uma realidade ainda mais perversa: "a
inclusdo numa sociedade que exclui constantemente ¢ feita pela mudanca da condicdo social frente
ao mercado" (CARLOS, 2016, p.11).

Refletir sobre o 'futuro da cidade' e a 'cidade do futuro' nos permite deslocamentos singulares
no tempo e no espaco: o 'hoje movel' e o 'amanhd fixo'. A contradi¢do em termos apresenta a
producdo capitalista do espaco que tem suas bases na politica econdmica neoliberal contemporanea e
na cultura empreendedora. De um lado, a velocidade com a qual o capital deve se reproduzir exige
mobilidade (do espago, do trabalho, das mercadorias); e de outro, para sua estabilidade (potencial
financeiro), se apropria do progresso da ciéncia, da tecnologia e dos negodcios na producdo de
cenarios fixos autorizados pela precisdo e neutralidade desses artefatos. Ainda assim, toda essa
racionalidade prescritiva do futuro fundamentada em dados, padrdes e tendéncias parece ter suas
limitagcdes e surgem, em outras esferas, os 'ilegais', os 'irracionais', os 'irregulares'. Seguindo os
rastros de Milton Santos (2000), tal situacao nos parece esperancosa pois deixa uma pequena margem

para aqueles que, desse modo, conseguem escapar ao totalitarismo da realidade dominante. E neste

universo do cotidiano e do popular que a realidade urbana escapa aos seus intérpretes.
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